AVISO GERAL DE PRIVACIDADE DO LEADERSHIP CIRCLE

Conteudo
1. Informag0es coletadas POr NOS ......cocviie i e e e e e arr e e e naeee s 3
A, InfOrmagGes qUE VOCE NOS FOIMEECE.......eiiiiiieeeecieeeecitre e et e e st e e e e ree e e e sare e e e e abae e e enbeeesentaeeeennrenas 4
B. Informacdes que coletamos automaticamente quando vOcé usa N0SS0S Servigos. .........ccccuvvveeen.. 4
C. InformagOes que recebemos de OULras fONTES......cccuiiiicciiie e are e 5
2. Como usamos as informag0es qUEe COlEtaMOS ........uuviiieiiiie e e 5
3. Como compartilhamos as informagdes que coletamos........cccveveevciiieiccciiee e 6
A, SUAS ESCOINAS c.eeiiitiiee ettt e st e e et e e e e abteeesenrraeeeaas 7
TR o T 4=TU Lo FoJe [ =] {0l =T [ o LT RPRT 8
RN YU =Y [or- W I =) =] o Tor- [ LSRR 8
N o gV (ol o F-To [N o - [ ol o = g ot TS 8
8. Visitantes iNternacioNais .......oceeieieiee e e e s 8
9. AlteracOes a esta Politica de Privacidade............eeeeeieciiireeiee et 9
O N oY Lo T g = Tolo 1ok e [l olo ] ] =1 { o JR U PPPPR 9
11.  Seus direitos na Unido Europeia € N0 ReINO UNIdO .....ccuuvrvveeiieiieiiirieeeee e ceireeeee e 9
A. Bases legais para processamento de Dados Pessoais na Unido Europeia e no Reino Unido ......... 10
1. InformacgOes para residentes dos EUA ........cooo e ettt e e e e e aarene e e 11
2. Categorias de Dad0s PESSOGIS .uuueiiiieieiiiririeerieeeeeiiiiirieeeeeeeeeesintrereeeeeeeesssrsreeseeeseessnsssrreneeeeens 11
3. Categorias de Dados Pess0ais SENSIVEIS ....ueiiiiiieicciiiiieiee e ee ettt e e eercirree e e e e e e e enrraneee e 18
4. USO d€ DAUOS PESSOQIS ..uuvvereiruiiiieeeiiiieeesiiteeessitteeeesitteesssibteeesssbaeeessasaeesssasaeeesssnsaeesssnsseeens 19
5. Divulgacdo de Dados PESSO@IS......ccccieiiurrireiieeeieiiiiirieeeeeeeeiesitrrereeeeeeeesssrrreeseeeeeessssnrseseeeeens 19



6.

7.

A.

B.

C.

Exercendo seus direitos de Dad0s PESSO@IS ..uuuiiiirueiiiiriieriiiiiiereeiiiieseetiiieseeeerieseesrnieseesrnanseees

Publicidade direcionada....

Limitando o uso de Dados

P ESSOAIS SENSIVEIS ...uvueeeeiieiiiiitiee et e e ettt e e e e e e et e e e e eeeeaas

SolicitagBes por Um agente aULOriZAdO ....c.ueiecciiee i e e e e e e e e

Entre em contato conosco



INFORMAGOES GERAIS

Este Aviso de Privacidade (“Aviso de Privacidade” ou “Aviso”) descreve como a Leadership Circle Holdings,
LLC, Conscious Leadership, LLC, Full Circle Group North America, LLC, The Leadership Circle, LLC, Evolving
Conscious Leadership, Ltd Pty, Full Circle Group Asia Pacific, Pty Ltd, The Leadership Circle Asia Pacific, Pty
Ltd, Leadership Circle Shanghai Consultancy Co. Ltd, Evolving Conscious Leadership, B.V. e The Leadership
Circle SL e suas afiliadas (“Leadership Circle”, “nés”, “nosso” e/ou “conosco”) coletam, usam e divulgam
seus dados pessoais. Valorizamos a privacidade das pessoas que usam nossos sites, aplicativos,
treinamento e servigos relacionados (coletivamente, nossos “Servigos”). Este Aviso de Privacidade explica
como coletamos, usamos e compartilhamos as informag¢des dos usuarios de nossos Servicos (“Usuarios”

ou “vocé”).

Este aviso pode se referir periodicamente a alguns aspectos de nossas atividades de processamento de
dados que sdo aplicaveis apenas a determinadas categorias de Usudrios. Nossos Usudrios sdao divididos
nos seguintes grupos:

e Profissionais/Coaches s3o individuos contratados que trabalham com o The Leadership Circle na
avaliacdo e no treinamento de lideres.

e Lideres sdo os individuos que recebem avaliacdo, treinamento e servicos relacionados do The
Leadership Circle.

e Avaliadores sdo individuos que conhecem um Lider e avaliam voluntariamente as qualidades e
habilidades desse Lider, sendo que podem ou ndo ser Lideres também.

e Clientes comerciais sdo organiza¢des que contrataram o The Leadership Circle para fornecer uma
avaliacdo, treinamento ou outros servicos para um Lider/Lideres e geralmente sdo empregadores
do(s) Lider(es).

e Outros s3o os individuos que acessam nosso site ou cujos dados coletamos ou processamos de
alguma forma sem ter estabelecido um dos relacionamentos acima com eles. Normalmente, os
Outros consistem em individuos que acessam nossos sites ou paginas nas midias sociais, se
inscrevem em malas diretas ou outros servicos sem se tornarem Clientes comerciais,
Profissionais/Coaches ou Lideres.

Ao usar nossos Servigos, vocé concorda com a coleta, o uso, a divulgacdo e o processamento de suas
informacgdes, conforme descrito neste Aviso de Privacidade. Além do Aviso de Privacidade, seu uso de
nossos Servigos também esta sujeito aos nossos Termos de Servico para Lideres e quaisquer acordos
adicionais que vocé possa celebrar conosco.

Algumas jurisdi¢des tém leis especiais de privacidade e exigem informag¢des adicionais sobre nossas
praticas. Se vocé estiver na Califérnia, Colorado, Connecticut, Utah ou Virginia, podera analisar o Aviso de
Privacidade detalhado do The Leadership Circle, clicando aqui ou rolando para baixo para ver nossas
divulgacBes completas, conforme exigido por tais jurisdi¢Ges. Se vocé estiver no Reino Unido ou na UE,
role para baixo ou clique aqui para ver as Seg¢les 8 e 9 e obter uma visdo geral de seus direitos de
privacidade, além de instru¢Ges sobre como enviar uma solicitagdo de privacidade.

1. Informagodes coletadas por nés

Podemos coletar uma variedade de informagGes sobre vocé ou seus dispositivos de vdarias fontes,
conforme descrito abaixo. Podemos coletar diferentes informagdes suas para finalidades diversas,


https://leadershipcircle.com/terms-and-conditions/#:~:text=The%20Leadership%20Circle%20makes%20no,or%20other%20violation%20of%20rights

dependendo do seu relacionamento com o The Leadership Circle. Esta se¢do fornece uma visao geral de
nossas praticas. Para ver uma descricdo mais detalhada das maneiras como usamos cada tipo de dados
gue coletamos, por quanto tempo eles sdo retidos e para quais categorias de terceiros podemos divulga-
los, acesse o “Aviso de Privacidade detalhado do The Leadership Circle”, clicando aqui ou rolando para
baixo.

As informacgdes pessoais que coletamos incluem:

A. Informacdes que vocé nos fornece

Informacgoes de registro. Se vocé se cadastrar para ter uma conta, registrar-se para usar nossos Servicos
ou se inscrever para receber e-mails ou outras atualizacGes, podemos solicitar informagdes bdsicas de
contato, incluindo algumas informacdes profissionais, como nome, e-mail, nimero de telefone, endereco
para correspondéncia, titulo ou empregador.

Comunicagles. Se vocé entrar em contato conosco diretamente, poderemos coletar informacdes
adicionais sobre vocé. Por exemplo, se vocé entrar em contato com nossa equipe de suporte ao cliente,
podemos solicitar seu nome, endereco de e-mail, endereco para correspondéncia, nimero de telefone
ou outras informacdes de contato para que possamos verificar sua identidade e nos comunicarmos com
vocé. Também podemos armazenar o contelddo de qualgquer mensagem ou anexo que Vocé nos enviar,
bem como qualquer informacdo que vocé enviar por meio de qualquer um de nossos formularios ou
guestionarios.

Eventos. Caso vocé se inscreva para um evento organizado por nds, seja pessoalmente ou on-line,
podemos coletar informacbes relevantes, como seu nome, endereco, cargo, empresa, numero de
telefone e endere¢o de e-mail, bem como informagdes especificas relevantes para o evento para o qual
vocé esta se inscrevendo.

Contetido do Usuario. Permitimos que os Usuarios de nossos servigcos visualizem alguns conteudos
gerados por outros Usuarios. Isso pode incluir avaliagdes, comentarios, criticas ou outro conteido gerado
pelo Usuario. Podemos coletar certas informagdes demograficas dos Usuarios diretamente ou de outros
Usudrios de nossos Servigos, incluindo idade, sexo, raca ou etnia, renda ou outras informagdes
demograficas, além de informagdes de avaliagdo de lideranga enviadas por Clientes comerciais, Lideres e
Avaliadores por meio de respostas a pesquisas ou outros métodos de coleta, como por meio de
comunicagdes com Coaches. Esse Contetddo do Usuario é compartilhado com o Profissional/Coach que
esta trabalhando com o Lider e o Cliente comercial, de acordo com os termos do contrato desse Usuario
com o The Leadership Circle.

Informagdes de pagamento. Ao pagar por um Servico, suas informagdes relacionadas ao pagamento,
como cartdo de crédito, conta bancaria ou outras informagdes financeiras, poderdo ser coletadas em
Nnosso nome por nosso processador de pagamentos terceirizado.

Candidatura de emprego. Se vocé se candidatar a um emprego conosco, podemos coletar informacgdes
relevantes, como seu nome, nimero de telefone, endereco de e-mail, cargo, histdrico profissional,

historico educacional, referéncias, carta de apresentacdo e informagdes semelhantes.

B. Informacodes que coletamos automaticamente quando vocé usa nossos Servicos.




Informacgdes do dispositivo. Podemos coletar informacgGes sobre os dispositivos e o software que vocé
usa para acessar nossos Servigcos, como seu endereco IP, tipo de navegador da web, versdo do sistema
operacional, identificadores de dispositivos e informagdes semelhantes.

Informagdes de uso. Para nos ajudar a entender como vocé usa nossos Servicos e a melhora-los, podemos
coletar dados sobre suas interacdes com nossos Servicos. Isso inclui informa¢des como relatérios de
falhas, duracdes e tempos de sessdo, paginas ou outro contetdo que vocé visualiza e quaisquer pesquisas
gue vocé realiza.

Cookies e tecnologias semelhantes. N&s e nossos parceiros terceirizados podemos coletar informacdes
usando cookies, web beacons ou tecnologias semelhantes. Cookies sdo pequenas unidades de dados
gue nosso site pode solicitar para seu navegador armazenar em seu computador ou dispositivo mével.
Os cookies permitem que o site “lembre” suas acGes ou preferéncias ao longo do tempo. Podemos usar
cookies de sessdo e cookies persistentes. Um cookie de sessdo desaparece depois que vocé fecha o
navegador. Um cookie persistente permanece mesmo apds fechar o navegador e pode ser usado pelo
navegador quando vocé acessar novamente nossos Servicos. Cookies sdo pequenas unidades de dados
gue um site solicita para seu navegador armazenar em seu computador ou dispositivo movel. Os cookies
permitem que o site “lembre” suas a¢des ou preferéncias ao longo do tempo.

C. Informacoes que recebemos de outras fontes

Podemos receber informacdes sobre vocé de outras fontes, incluindo de terceiros que nos ajudam a
atualizar, expandir e analisar nossos registros, identificar novos clientes ou detectar ou prevenir fraudes.
Também podemos receber informacdes sobre vocé de plataformas de midia social, por exemplo, quando
vocé interage conosco nessas plataformas ou acessa nosso conteddo em midias sociais. As informacdes
que recebemos de terceiros sdo regidas pelas configuragdes, politicas e/ou procedimentos de privacidade
das organizagdes relevantes, e incentivamos vocé a analisa-los.

2. Como usamos as informagdes que coletamos
Podemos usar as informagGes que coletamos:

e Para fornecer, manter, melhorar e aprimorar nossos Servicos, inclusive para melhorar nossos
treinamentos e métricas de lideranca, incluindo suas informacdes desidentificadas ou agregadas
nos conjuntos de dados que usamos para fins de pesquisa e treinamento;

e Paraentender e analisar como vocé usa nossos Servigos e desenvolver novos produtos, servigos,
recursos e funcionalidades;

e Para facilitar as compras de produtos ou servigcos que vocé solicitar;

e Pararealizar eventos;

e Para permitir que vocé compartilhe conteildo com outros Usudrios de nossos Servigos;

e Para avaliar e processar candidaturas a empregos oferecidos por nds;

e Para nos comunicar com vocé, fornecer atualizagdes e outras informagdes relacionadas aos
nossos Servicos, fornecer informacgdes solicitadas, responder a comentdrios e perguntas e
fornecer suporte ao Usuario;

e Para fins de marketing e publicidade, incluindo o desenvolvimento e fornecimento de materiais
promocionais e publicitarios que possam ser relevantes, valiosos ou de interesse para vocé;



e Para detectar e prevenir fraudes e responder a questdes de confianca e seguranga que possam
surgir;

e Para fins de conformidade, incluindo a aplicagdo de nossos Termos de Servigo ou outros direitos
legais, ou conforme exigido pelas leis e regulamentos aplicdveis ou se solicitado por qualquer
processo judicial ou agéncia governamental; e

e Para outros fins aos quais fornecemos aviso especifico no momento em que as informacgdes sao
coletadas.

3. Como compartilhamos as informagdes que coletamos

Provedores de servigos. Podemos compartilhar com os provedores de servigos qualquer informacdo que
coletamos que estejam retidas em conexdo com o fornecimento de nossos Servigos. Essas empresas sé
tém permissdo para usar essas informacgdes para nos ajudar a fornecer nossos Servigos, e ndo por motivos
proprios. Os Provedores de servigcos, também chamados de “Processadores”, sdo essenciais para que
possamos enviar comunicagdes por e-mail, oferecer suporte ao aplicativo, armazenar dados na nuvem e
outras atividades de processamento de dados.

Nossas afiliadas. Podemos compartilhar suas informagGes com nossas afiliadas, subsididrias e
representantes, conforme necessario para fornecer nossos Servigos.

Outros Usudrios. O conteddo que vocé cria, incluindo comentarios e avaliagdes, pode ser exibido ao
individuo que estd relacionado a tal conteudo, conforme divulgado e consentido por vocé, quando lhe for
solicitada uma avaliacdo desse individuo. Por exemplo, as avaliagdes dos Avaliadores serdo revisadas
pelos Profissionais, que analisardo as informagdes fornecidas sobre um Lider e, entdo, usardao essas
informacdes para aprimorar o treinamento do Lider, compartilhando as Avaliacdes (mas sem revelar quais
Avaliadores fizeram quais comentadrios). Essas informacdes também podem ser compartilhadas com o
Cliente comercial que solicitou nossos Servicos em nome do Lider e que firmou um contrato conosco.
Como parte desse processo, as informagoes também sdo repassadas por meio de nossos processadores,
como nosso provedor de servicos de e-mail e plataforma de hospedagem na nuvem do aplicativo por
meio do qual as avalia¢des e andlises dos Lideres sdo concluidas e compartilhadas.

Nossos parceiros. Usamos servicos de andlises para coletar e processar determinados dados analiticos.
Esses servicos também podem coletar informacgGes sobre seu uso de outros sites, aplicativos e recursos
on-line. Também trabalhamos com parceiros de publicidade terceirizados. Esses parceiros incluem:

Parceiro Descrigao Informag0es adicionais

Google Usamos os servigos do Google | Privacidade e Termos do Google
para coletar e processar dados
analiticos e colocar anuincios que
acreditamos que possam
interessar aos nossos usuarios e
usudrios em potencial.
Facebook Usamos os servigos do Facebook | Politica de dados da Meta
para colocar anuncios que | [Facebook

acreditamos que possam
interessar aos nossos usuarios e | Publicidade no Facebook
usudrios em potencial.



https://policies.google.com/technologies/partner-sites
https://www.facebook.com/policy.php
https://www.facebook.com/policy.php
https://www.facebook.com/about/basics/advertising

LinkedIn Podemos usar os servicos do | Politica de Privacidade do
LinkedIn para colocar anuncios | LinkedIn

que acreditamos que possam
interessar aos nossos usudrios e | Politica de Cookies do LinkedIn
usuarios em potencial, bem
como para anunciar vagas para
funciondrios em potencial.

Observe que esta tabela pode ser atualizada periodicamente para fornecer as informacgGes mais recentes.
Para obter mais informacgdes sobre suas escolhas em relacdo a como esses parceiros usam seus dados,
consulte a secdo Suas escolhas abaixo.

Conforme exigido por lei e divulgagdes semelhantes. Podemos acessar, preservar e divulgar suas
informacgbes se acreditarmos que isso seja necessario ou apropriado para: (a) cumprir solicitacGes de
autoridades da lei e processos legais, como ordem judicial ou intimacdo; (b) responder as suas
solicitagBes; ou (c) proteger seus direitos, sua propriedade ou sua seguranga, bem como os nossos ou de
terceiros. Em particular, podemos divulgar informacgGes relevantes aos terceiros apropriados caso vocé
publique qualquer conteldo ilegal, ameagador ou censuravel nos Servicos ou por meio deles.

Events. Podemos compartilhar suas informacdes com parceiros, fornecedores ou copatrocinadores de
eventos para facilitar os eventos para os quais vocé se inscreveu.

Fusdo, venda ou outras transferéncias de ativos. Podemos transferir suas informacdes para prestadores
de servicos, consultores, potenciais parceiros transacionais ou outros terceiros relacionados a
consideracdo, negociacdo ou conclusdo de uma transacdao corporativa na qual sejamos adquiridos ou
fundidos com outra empresa ou em que vendemos, liquidamos ou transferimos todos ou parte de nossos
ativos. O uso de suas informagdes apds qualquer um desses eventos sera regido pelas disposi¢cdes desta
Politica de Privacidade em vigor no momento em que as informagdes aplicaveis foram coletadas.

Consentimento. Também podemos divulgar suas informag¢des mediante sua permissao.
4. Suas escolhas

Nossas comunicagoes. De vez em quando, vocé poderd receber nossas mensagens de e-mail de marketing
ou outras informacdes. Vocé pode cancelar a assinatura de nossos e-mails promocionais e informativos
por meio do link fornecido nos e-mails. Os Usuarios podem continuar a receber nossas mensagens
administrativas necessarias para atender as contas de Usudrio mesmo apds optar por ndo receber nossas
mensagens promocionais.

Our Partners. Para saber mais sobre as praticas de privacidade do Google e suas op¢Ges em relagdo a
como suas informac&es sdo usadas, acesse o site do Google. Vocé também pode instalar o Complemento
do navegador para desativacdo do Google Analytics. A Meta, empresa controladora do Facebook, fornece
informacdes sobre como usa as informacgdes coletadas por meio de nossos Servicos em sua Politica de
dados. Para saber mais especificamente sobre as praticas de publicidade do Facebook, acesse o site. Para
saber mais sobre as praticas de privacidade do LinkedIn e suas opg¢Bes em relacdo a como suas
informacdes sdo usadas, acesse o site do LinkedIn. Vocé pode controlar suas configuragées de privacidade
no LinkedIn de acordo com as instrugdes apresentadas, clicando aqui. Alguns de nossos parceiros de



https://www.linkedin.com/legal/privacy-policy
https://www.linkedin.com/legal/privacy-policy
https://www.linkedin.com/legal/cookie-policy
https://policies.google.com/technologies/partner-sites
https://tools.google.com/dlpage/gaoptout
https://tools.google.com/dlpage/gaoptout
https://www.facebook.com/policy.php
https://www.facebook.com/policy.php
https://www.facebook.com/about/basics/advertising
https://www.linkedin.com/legal/privacy-policy
https://www.linkedin.com/help/linkedin/answer/a1338877/understanding-your-privacy-settings?lang=en#:~:text=To%20access%20your%20LinkedIn%20privacy,Privacy%20on%20the%20left%20rail.

publicidade sdo membros da Network Advertising Initiative ou da Digital Advertising Alliance. Vocé pode
acessar os sites dessas organiza¢Oes para saber como optar por ndo receber anuncios personalizados
baseados na Web de suas empresas associadas. Vocé também pode acessar quaisquer configuracdes
oferecidas pelo seu sistema operacional mével para limitar o rastreamento de anuncios. Para obter
informacdes sobre suas escolhas em relacdo aos nossos parceiros de negécios em geral, entre em contato
conosco em privacy@leadershipcircle.com.

5. Conteudo de terceiros

Nossos Servicos podem conter links para outros sites, produtos ou servicos que ndao possuimos ou
operamos. Ndao somos responsaveis pelo contelddo fornecido ou pelas praticas de privacidade desses
terceiros. Esteja ciente de que esta Politica de Privacidade nao se aplica as suas atividades nesses servigos
de terceiros ou a qualquer informacao que vocé divulgar a tais terceiros. Nés incentivamos vocé a ler suas
politicas de privacidade antes de fornecer qualquer informacao a eles.

6. Seguranga e retencao

Fazemos esforcos razoaveis para proteger suas informacdes por meio de salvaguardas administrativas,
tecnoldgicas e fisicas, criadas para manter e melhorar a seguranca e a integridade das informacgées que
mantemos, além de protegé-las contra perda acidental, acesso ou uso ndo autorizado ou qualquer outro
processamento inapropriado ou ilegal. No entanto, como nenhum sistema de informacao pode ser 100%
seguro, ndo podemos garantir a seguranca absoluta de suas informacdes.

Mediante solicitagdo por escrito, tomamos medidas para excluir ou anonimizar seus Dados Pessoais, a
menos que sejamos obrigados por lei a manter os dados identificaveis por um periodo mais longo. Ao
determinar o periodo de retengao, levamos em consideragao varios critérios, como os tipos de produtos
ou servigos fornecidos a vocé, a natureza e a duragao do nosso relacionamento com vocé, os periodos
de retengao obrigatdrios e os estatutos de limitagdes aplicdveis. A menos que seja solicitada uma
exclusdo, mantemos as informagdes enviadas sobre ou por um Lider ao longo de sua carreira
profissional, a fim de permitir que comparag¢des e melhorias em seu desempenho sejam feitas devido a
natureza do Servigo que estamos fornecendo.

7. Privacidade das criangas

Ndo coletamos, mantemos ou usamos intencionalmente informacGes pessoais de criangas menores de 18
anos, e nenhuma parte de nossos Servicos é direcionada a esse publico. Se vocé souber que uma crianga
nos forneceu informacdes pessoais em violacdo desta Politica de Privacidade, vocé pode nos alertar pelo
e-mail privacy@leadershipcircle.com.

8. \Visitantes internacionais

Nossos servicos da web sdo hospedados nos Estados Unidos e sdo destinados a visitantes localizados nos
Estados Unidos. Se vocé optar por usar os Servigos da Unido Europeia ou de outras regides do mundo,
com leis que regem a coleta e o uso de dados que podem diferir da lei dos EUA, observe que vocé estara
transferindo suas informacGes pessoais fora dessas regides para os Estados Unidos para armazenamento
e processamento. Além disso, pode ser que seja necessario transferir seus dados dos EUA para outros


https://optout.networkadvertising.org/
https://optout.aboutads.info/
mailto:privacy@leadershipcircle.com
mailto:privacy@leadershipcircle.com

paises ou regides em relacdo ao armazenamento e processamento de dados, a fim de atender as suas
solicitages e devido a operacdo dos Servicos.

Se vocé estiver localizado na Unido Europeia ou no Reino Unido, clique aqui ou role para baixo até a Secdo
11 para ver seus direitos de privacidade de dados e nossas instrucdes sobre como exercer esses direitos.
Cligue aqui ou role até a Secao 11A para saber nossas bases legais para processar seus dados pessoais.
Vocé também pode acessar nosso Aviso de Privacidade detalhado clicando aqui ou rolando para baixo
para ver em detalhes como seus dados sdo coletados, processados e divulgados.

9. AlteragGes a esta Politica de Privacidade

Publicaremos quaisquer altera¢des a Politica de Privacidade nesta pagina, e a versao revisada entrard em
vigor quando for publicada. Caso sejam realizadas alteracdes significativas, poderemos notifica-lo por
meio de um aviso publicado em nosso site ou por outro método. Incentivamos vocé a ler esta Politica de
Privacidade periodicamente para se manter atualizado sobre nossas praticas de privacidade.

10. Informagodes de contato

Se vocé tiver alguma duvida, comentario ou preocupacdo sobre nossas atividades de processamento,
envie um e-mail para privacy@leadershipcircle.com. Ou escreva para nds em:

Equipe de Privacidade
Leadership Circle
132 East 14075 South Draper, Utah 84020

Para visitantes internacionais, entre em contato conosco em:

Impressors Bros, 1.
Girona, Espanha. 17001
Consultas: +34 972 436 488

11. Seus direitos na Uniao Europeia e no Reino Unido

Conforme previsto na lei aplicavel e sujeito a quaisquer limitagdes de tal lei, vocé tem os seguintes direitos
se estiver na Unido Europeia ou no Reino Unido:

® Acesso e portabilidade. Vocé pode solicitar uma cdpia dos Dados Pessoais que mantemos sobre
vocé, incluindo uma cdpia legivel por maquina dos Dados Pessoais que vocé nos forneceu
diretamente, além de solicitar certas informacg&es sobre seu processamento.

e Retificagdo. Vocé pode solicitar a atualizagdo e a correcdo de irregularidades em seus Dados
Pessoais.

® Exclusdo. Vocé pode solicitar que seus Dados Pessoais sejam anonimizados ou excluidos,
conforme apropriado.

® Restrigcao e objec¢ao. Vocé pode solicitar a restricdo do processamento de seus Dados Pessoais ou
se opor a tal processamento.
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Retirada de consentimento. Vocé pode retirar qualquer consentimento fornecido anteriormente
a nés em relacdo ao processamento de seus Dados Pessoais a qualquer momento e sem custo.
Aplicaremos suas preferéncias naquele momento em diante. Isso ndo afetara a legalidade do
processamento anterior a retirada de seu consentimento.

Reclamagao. Vocé pode apresentar uma reclamagao a uma autoridade supervisora, inclusive em
seu pais de residéncia, local de trabalho ou onde acredita que ocorreu um incidente.

Para exercer esses direitos, basta entrar em contato conosco usando as informagdes de contato na Seg¢ado
10 desta Politica. Observe que as leis aplicaveis contém certas excecdes e limitagdes para cada um desses
direitos.

A. Bases legais para processamento de Dados Pessoais na Unido Europeia e no
Reino Unido

Para Usuarios na Unido Europeia ou no Reino Unido, contamos com varias bases legais para processar
seus Dados Pessoais, incluindo:

Consentimento. Vocé pode ter consentido ao uso de seus Dados Pessoais, por exemplo, para
enviar comunicacdes eletronicas de marketing ou para o uso de determinados cookies. Se o
consentimento for a base legal para o processamento de Dados Pessoais sensiveis, eles serao
coletados explicitamente para os propésitos especificados. Ao usar nossos Servicos como Cliente
comercial, Lider ou Avaliador, vocé concorda expressamente com a transferéncia, o
armazenamento e o processamento de suas informacgbes, conforme descrito nesta Politica de
Privacidade e em qualquer contrato que tenha firmado com o The Leadership Circle.

Contrato. Precisamos dos seus Dados Pessoais para |he fornecer os nossos Servigos e para
responder as suas perguntas.

Juridico. Podemos ter uma obrigacao legal de processar seus Dados Pessoais, por exemplo, para
cumprir obrigacdes fiscais e contdbeis e podemos processar seus Dados Pessoais quando
necessario para estabelecer, exercer ou defender reivindica¢des juridicas. Também podemos
processar seus Dados Pessoais quando necessario para proteger seus interesses vitais ou os
interesses vitais de outra pessoa.

Interesse legitimo. Ha um interesse legitimo por nossa parte ou por um terceiro em usar seus
Dados Pessoais, por exemplo, para evitar fraudes. Utilizamos este principio legal apenas quando
tais interesses legitimos nao sdao anulados por seus interesses ou seus direitos e liberdades
fundamentais.



Aviso de Privacidade detalhado do The Leadership Circle para os EUA
1. Informagdes para residentes dos EUA

Coletamos Dados Pessoais de residentes dos EUA e cumprimos as leis de privacidade do consumidor da
Califérnia, Colorado, Connecticut, Utah e Virginia (“leis de privacidade dos EUA”). Este Aviso de

n u AN

Privacidade detalhado para os EUA ¢é aplicavel aos residentes dos EUA (“Usudrios”, “vocé” ou “seu”).

Para os fins deste Aviso de Privacidade detalhado dos EUA, o termo “Dados Pessoais” significa
informacgdes vinculadas ou razoavelmente vinculdveis a um individuo ou familia em particular. No
entanto, as seguintes categorias de informac6es ndo sdo consideradas Dados Pessoais:

e InformacGes publicamente disponiveis;
e Dados desidentificados ou agregados; ou
e InformacGes excluidas do escopo das leis de privacidade dos EUA.

Este Aviso de Privacidade fornece as seguintes informacdes aos residentes dos EUA:

Categorias de Dados Pessoais que coletamos;

Finalidades para as quais usamos os Dados Pessoais;

Categorias de Dados Pessoais que divulgamos a terceiros;
Categorias de terceiros para as quais divulgamos Dados Pessoais; e

Os direitos que os residentes dos EUA podem exercer sob as leis de privacidade dos EUA, como:

o o direito de acessar, corrigir ou excluir Dados Pessoais;

o o direito de obter uma cépia portatil dos Dados Pessoais;

o o direito de limitar o uso de Dados Pessoais sensiveis em determinadas circunstancias;

o o direito de optar por ndo receber publicidade direcionada, vendas de dados pessoais ou
criacdo de perfis; e

o o direito de recorrer de nossas decisdes sobre suas solicitacdes.

2. Categorias de Dados Pessoais

A tabela abaixo descreve as categorias ndo sensiveis de Dados Pessoais que o The Leadership Circle coleta
sobre residentes dos EUA, além de como e se cada categoria de dados é divulgada a terceiros.

Coletamos Dados Pessoais ndo sensiveis das seguintes fontes:

e Diretamente de nossos Usuarios

e Inferéncias de sua atividade

e De nossas afiliadas

e Dos nossos parceiros de negdécios
e De nossos parceiros de publicidade
e De corretores de dados



Categoria de Dados Pessoais

Identificadores

Exemplos

Os identificadores que coletamos podem conter as seguintes informacgdes: nomes, pseudénimos, endereco
comercial ou pessoal, identificadores pessoais exclusivos, endereco IP, endereco de e-mail, nome da conta
e outros identificadores semelhantes.

Propdsito(s)

Fornecer servigos personalizados, publicidade direcionada, melhoria de nossos servigos, cumprimento de
obrigacGes estatutdrias e analise de padrées e resultados para nossos Lideres, a fim de melhorar nossos
produtos e ofertas.

Publicidade direcionada

Podemos compartilhar esses dados com parceiros de publicidade para fins de publicidade direcionada.

Venda

Esses dados ndo sao vendidos a terceiros.

Compartilhamento.

Esses dados podem ser compartilhados com Processadores, Usudrios de nossos servigos (como
Profissionais ou Clientes comerciais, conforme descrito no Aviso Geral de Privacidade acima) e Afiliadas.
Consulte a Secdo 3 do Aviso Geral de Privacidade acima para obter informacgGes sobre compartilhamento
com Processadores, Usuarios e Afiliadas.

Category of Personal Data:

Caracteristicas pessoais

Examples

As caracteristicas pessoais que coletamos podem conter as seguintes informagdes: histdrico ou status
socioecondmico. As caracteristicas pessoais ndo sao especificamente solicitadas de nossos Usuarios, mas,
as vezes, sao enviadas pelos Usudrios como parte de suas respostas livres a questiondrios ou outros
servigos de avaliacdo incluidos em nossas ofertas.




Purpose(s)

Fornecer servicos personalizados, aprimorar nossos servigos e analisar padrdes para melhorar nossos
produtos e ofertas.

Targeted Advertising

Ndo fazemos publicidade direcionada nem compartilhamos esses dados para fins de publicidade
direcionada.

Sale

This data is not sold to third parties.

Compartilhamento

Esses dados podem ser compartilhados com Processadores e Usudrios de nossos servicos. Consulte a Secao
3 do Aviso Geral de Privacidade acima para obter informacdes sobre compartilhamento com Processadores
e Usudrios.

Category of Personal Data:

Dados comerciais

Examples

Os Dados comerciais podem conter as seguintes informacdes: If you make a payment for Services, your
payment-related information, such as credit card, bank account, or other financial information, may be
collected by our third-party payment processor on our behalf. Também armazenamos o histérico dos
nossos servigos adquiridos.

Purpose(s)

Para que seja possivel processar pagamentos; fornecer suporte aos clientes atuais; entrar em contato com
os clientes, a fim de manter a fidelidade com nossos Servicos e fornecer informacg&es continuas sobre
Servigos novos ou em andamento, promogdes e outras informagdes de marketing; e fornecer referéncias
histéricas para um Lider em relagdo ao seu progresso em diferentes areas que avaliamos e orientamos no
passado.

Targeted Advertising

We do not engage in targeted advertising or share this data for targeted advertising purposes.




Sale

This data is not sold to third parties.

Sharing

Esses dados podem ser compartilhados com Processadores. Consulte a Se¢do 3 do Aviso Geral de
Privacidade acima para obter informagdes sobre compartilhamento com Processadores.

Category of Personal Data:

Atividade de Internet/eletrbnica

Examples

Atividade de Internet/eletronica pode conter as seguintes informac&es: enderecos IP da Internet, IDs de
publicidade, informacdes de navegacdo na sessao e cookies.

Purpose(s)

Para fins de depuragdo e seguranga. Também coletamos essas informagdes para otimizar nossos sites e
melhor apresentar o conteldo aos nossos visitantes com base em suas estatisticas de uso.

Targeted Advertising

We may share this data with advertising partners for targeted advertising purposes.

Sale

This data is not sold to third parties.

Sharing

This data may be shared with Processors. See Section 3 of the General Privacy Notice above for
information about sharing with Processors.




Category of Personal Data:

Dados de geolocalizagdo imprecisos

Examples

Dados de geolocalizacdo imprecisos podem conter as seguintes informacgdes: dados de localizacao
conectados a um endereco IP, que podemos associar a um local dentro de um cédigo postal.

Purpose(s)

Otimizar paginas da web para o idioma e determinar quais servicos estdo disponiveis na drea de um
visitante, assim, podemos atendé-los com op¢des de marketing direto com base em sua localizagdo.

Targeted Advertising

We may share this data with advertising partners for targeted advertising purposes.

Sale

This data is not sold to third parties.

Sharing

This data may be shared with Processors. See Section 3 of the General Privacy Notice above for
information about sharing with Processors.

Category of Personal Data:

Dados sensoriais

Examples

Os Dados sensoriais podem conter as seguintes informacgdes: grava¢des de videoconferéncias entre
Profissionais e Lideres; fotografias e gravacdes de eventos do Leadership Circle; gravagdes de chamadas
telefénicas e mensagens de voz da central de atendimento ao cliente.

Purpose(s)

Permitir que os Lideres analisem o feedback fornecido pelos Profissionais/Coaches; registrar e responder a
consultas de suporte; usar gravagdes de fotos e videos para marketing futuro e servicos de suporte de
negdcios relacionados.




Targeted Advertising

We do not engage in targeted advertising or share this data for targeted advertising purposes.

Sale

This data is not sold to third parties.

Sharing

This data may be shared with Processors. See Section 3 of the General Privacy Notice above for
information about sharing with Processors.

Category of Personal Data:

Dados profissionais

Examples

Os Dados profissionais podem conter as seguintes informacdes: para os Lideres, coletamos dados
relacionados ao cargo, histérico de trabalho, avaliacées de desempenho, salario e avaliacdes de Clientes
comerciais e Avaliadores, bem como informagdes de contato profissional. Para Profissionais, coletamos as
mesmas informacdes, bem como avaliagdes e andlises do trabalho dos Profissionais. Para Avaliadores,
coletamos nome, cargo, informacgdes de contato e a relacdo entre o Avaliador e o Lider que estd sendo
avaliado.

Purpose(s)

Fornecer os servigos contratados.

Targeted Advertising

We may share this data with advertising partners for targeted advertising purposes.

Sale

This data is not sold to third parties.




Sharing

Esses dados podem ser compartilhados com Processadores, Usudrios de nossos servicos e Afiliadas ou
Parceiros de negdcios. Consulte a Secao 3 do Aviso Geral de Privacidade acima para obter informacdes
sobre compartilhamento com Processadores, Usudrios, Afiliadas e Parceiros.

Category of Personal Data:

Dados académicos

Examples

Os Dados académicos podem conter as seguintes informacgGes: diplomas obtidos, datas de frequéncia,
histérico académico em algumas circunstancias, outras informaces académicas conforme relatado no
curriculo enviado pelo Lider ou pelo Cliente comercial.

Purpose(s)

Fornecer aos Profissionais informacdes adequadas para auxiliar na prestacdo dos Servicos, bem como
permitir que o Leadership Circle avalie as credenciais dos Profissionais e Coaches.

Targeted Advertising

We do not engage in targeted advertising or share this data for targeted advertising purposes.

Sale

This data is not sold to third parties.

Sharing

Esses dados podem ser compartilhados com Processadores, Afiliadas e Parceiros de Negdcios. Consulte a
Secdo 3 do Aviso Geral de Privacidade acima para obter informacées sobre compartilhamento com
Processadores, Afiliadas e Parceiros.




Category of Personal Data:

Inferéncias

Examples

As inferéncias podem conter as seguintes informacdes: com base na analise dos outros pontos de dados
coletados, fazemos inferéncias sobre o estilo de lideranca e a eficdcia de um individuo para que seja
possivel aconselhar sobre métodos a serem adotados para um crescimento positivo.

Purpose(s)

Permitir uma melhor analise por parte dos Profissionais para que um treinamento de lideranca aprimorado
possa ser fornecido.

Targeted Advertising

We do not engage in targeted advertising or share this data for targeted advertising purposes.

Sale

This data is not sold to third parties.

Sharing

Esses dados podem ser compartilhados com Processadores e Usuarios. Consulte a Secdo 3 do Aviso Geral
de Privacidade acima para obter informacdes sobre compartilhamento com Processadores e Usuarios
(especificamente, informacgdes de inferéncia podem ser compartilhadas com Profissionais para permitir
gue eles realizem servigos de coaching).

3. Categorias de Dados Pessoais sensiveis

A tabela abaixo descreve as categorias de Dados Pessoais sensiveis que o Leadership Circle coleta sobre
residentes dos EUA, além de como e se cada categoria de dados sensiveis é divulgada a terceiros. O
Leadership Circle obtém consentimento afirmativo de residentes dos EUA para processar Dados Pessoais
sensiveis na medida exigida pelas leis de privacidade dos EUA.

Coletamos Dados Pessoais sensiveis das seguintes fontes:

e Directly from our users



Categoria de Dados Pessoais sensiveis:

Dados de categoria sensivel

Examples

Dados de categoria sensivel podem conter as seguintes informacdes: género e raca ou etnia.

Purpose(s)

A criagdo de uma avalia¢do de lideranga personalizada e um programa de coaching requer a coleta de
varios pontos de dados, potencialmente incluindo algumas informacgGes confidenciais, para que o Coach de
lideranca possa ajudar o Lider da melhor forma a lidar com as falhas e os sucessos de acordo com o estilo
do Lider.

Targeted Advertising

We do not engage in targeted advertising or share this data for targeted advertising purposes.

Sale

This data is not sold to third parties.

Sharing

This data may be shared with Processors and Users. Consulte a Secao 3 do Aviso Geral de Privacidade
acima para obter informacgdes sobre compartilhamento com Processadores e Usuarios (especificamente,
essas informacgdes podem ser compartilhadas com Profissionais para permitir que eles realizem servicos de
coaching).

4. Uso de Dados Pessoais

Usamos Dados Pessoais para os propdsitos descritos acima. Os Dados Pessoais também podem ser usados
ou divulgados conforme permitido ou exigido pela lei aplicavel.

5. Divulgag¢ao de Dados Pessoais
Compartilhamos Dados Pessoais com as seguintes categorias de terceiros:

e Processadores: usamos processadores em nosso nome e somente sob nossas instrugdes para lidar
de forma segura com dados pessoais. Essas empresas ndo tém permissdo para usar seus Dados
Pessoais para motivos proprios.



o Afiliadas: podemos compartilhar suas informagdes com nossas afiliadas, subsididrias e
representantes como parte da prestacdo de nossos servigos.

e Usudrios: o contetdo que vocé publica em nossos sistemas, como comentarios ou criticas, pode
ser exibido para outros usuarios, conforme apropriado. Uma descricdo desta pratica é fornecida
na Secdo 3 do Aviso Geral de Privacidade acima.

e Nossos parceiros de analise e publicidade: usamos servigcos de andlise para coletar e processar
determinados dados e fornecer publicidade relevante. Esses servicos também podem coletar
informacgdes sobre seu uso de outros sites, aplicativos e recursos on-line.

e Nossos Parceiros de Negdcios: podemos compartilhar dados pessoais relevantes com nossos
parceiros de negdcios para fornecer a vocé ofertas exclusivas de produtos e servigos que possam
Ihe interessar.

Consulte as tabelas acima para obter mais detalhes sobre como as diferentes categorias de Dados Pessoais
sdo compartilhadas.

N3do vendemos Dados Pessoais a ninguém.
6. Exercendo seus direitos de Dados Pessoais
Os residentes dos EUA tém os seguintes direitos de acordo com as leis de privacidade dos EUA:

e The rights to access, correct, or delete Personal Data;

e The right to obtain a portable copy of Personal Data;

e QO direito de limitar o uso de Dados Pessoais sensiveis em determinadas circunstancias;
e The rights to opt out of targeted advertising, sales of personal data, or profiling; and

e O direito de recorrer de nossas decisGes sobre suas solicitagdes caso vocé discorde.

Se vocé residir nos EUA, pode enviar uma solicitacdo para exercer seus direitos de Dados Pessoais de
acordo com as leis de privacidade dos EUA, ligando para (800) 895-0399 ou enviando-a para
https://leadershipcircle.com/contact/. Depois de clicar no link, selecione “Consultas gerais”, em “Como
podemos ajuda-lo”, e forneca as informacdes solicitadas e uma descri¢cdo de qual dos direitos acima vocé
gostaria de exercer. Alguém confirmara o recebimento de sua solicitacdo em até dez dias, e faremos o
possivel para atender sua solicitacdo em até 45 dias.

Para proteger sua privacidade, talvez precisemos autenticar sua identidade antes de respondermos a sua
solicitacdo de direitos. Faremos esfor¢cos comercialmente razoaveis para verificar sua identidade para esse
fim. Qualquer informacdo que vocé fornecer para autenticar sua identidade serd usada apenas para
processar sua solicitacdo de direitos. Se vocé tiver uma conta on-line protegida por senha conosco,
podemos exigir que vocé envie sua solicitacdo de direitos de forma segura por meio dessa conta. Esteja
ciente de que ndo aceitamos ou processamos solicitacdes de direitos por outros meios (por exemplo, via
fax ou midia social).

Se suspeitarmos de atividades fraudulentas ou maliciosas em ou de sua conta, adiaremos a a¢do em
relacdo a sua solicitacdo até que possamos verificar adequadamente sua identidade e a autenticidade da
solicitacdo. Observe também que cada um dos direitos estd sujeito a certas excecdes. Se vocé acredita
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gue nossa resposta a sua solicitacdo de direitos é insuficiente, entre em contato conosco pelo e-mail
privacy@leadershipcircle.com para recorrer e vamos informa-lo sobre nossa decisdo final em até 45 dias.

Reservamo-nos o direito de recusar o processamento ou cobrar uma taxa razoavel por solicitacées de um
residente dos EUA que sejam evidentemente infundadas, excessivas ou repetitivas.

A. Publicidade direcionada

“Publicidade direcionada”, conforme usado neste Aviso de Privacidade, significa a divulgacdo de Dados
Pessoais a terceiros para publicidade comportamental. Um exemplo disso é a exibicdo de anuncios para
um residente dos EUA na qual o anuncio é selecionado com base nos Dados Pessoais obtidos das
atividades dessa pessoa ao longo do tempo e em sites nao afiliados ou aplicativos on-line para prever as
preferéncias ou interesses dessa pessoa. Compartilhamos alguns Dados Pessoais para publicidade
comportamental. Vocé pode optar por ndo compartilhar seus Dados Pessoais para publicidade
direcionada. Neste caso, basta enviar uma solicitacdo de direitos, conforme descrito acima.

B. Limitando o uso de Dados Pessoais sensiveis

Vocé tem o direito de limitar alguns usos de Dados Pessoais sensiveis. Em particular, vocé pode instruir as
empresas a nao usar Dados Pessoais sensiveis, exceto conforme necessario para fornecer produtos ou
servicos que vocé solicitou.

Envie uma solicitacdo de direitos, conforme descrito acima, se quiser limitar o uso de seus Dados Pessoais
sensiveis.

C. SolicitagGes por um agente autorizado

Vocé pode designar um agente autorizado para fazer uma solicitagdo de direitos em seu nome. Seu agente
autorizado pode enviar tal solicitagdo seguindo o mesmo método descrito acima. Podemos exigir a
verificagdo da identidade de seu agente autorizado, além das informag¢des de verificagdo acima, para
residentes e familias dos EUA. Para essa verificacdo, serd necessdria uma autoriza¢gdo por escrito do
consumidor para que o agente atue em seu nome ou uma Procuragdo.

7. Entre em contato conosco

Se vocé tiver alguma duvida ou preocupacdo em relagdo a este Aviso de Privacidade detalhado dos EUA,
entre em contato conosco em privacy@leadershipcircle.com.

Ultima atualizacdo: 24 de abril de 2023
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